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V MAXIMÁLNOM MOŽNOM ROZSAHU, KTORÝ POVOĽUJÚ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY, SA OPÍSANÝ 
PRODUKT, SPOLU S JEHO HARDVÉROM, SOFTVÉROM A FIRMVÉROM, DODÁVA V STAVE „AKO JE“ SO VŠETKÝMI 
PORUCHAMI A CHYBAMI A SPOLOČNOSŤ EZVIZ NEPOSKYTUJE ŽIADNE VÝSLOVNÉ ANI IMPLICITNÉ ZÁRUKY 
OKREM INÉHO VRÁTANE ZÁRUKY PREDAJNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRÉTNY ÚČEL 
A NEPORUŠENIA PRÁV TRETEJ STRANY. SPOLOČNOSŤ EZVIZ ANI JEJ RIADIACI PRACOVNÍCI, ZÁSTUPCOVIA, 
ZAMESTNANCI ALEBO AGENTI V ŽIADNOM PRÍPADE NENESÚ ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA AKÉKOĽVEK 
OSOBITNÉ, NÁSLEDNÉ, NÁHODNÉ ALEBO NEPRIAME ŠKODY, OKREM INÉHO VRÁTANE ŠKÔD Z UŠLÉHO 
PODNIKATEĽSKÉHO ZISKU, PRERUŠENIA PODNIKANIA, STRATY ÚDAJOV ALEBO DOKUMENTÁCIE V SÚVISLOSTI 
S POUŽÍVANÍM TOHTO PRODUKTU, A TO ANI V PRÍPADE, AK BOLA SPOLOČNOSŤ EZVIZ UPOZORNENÁ NA 
MOŽNOSŤ TAKÝCHTO ŠKÔD. 
V MAXIMÁLNOM MOŽNOM ROZSAHU, KTORÝ POVOĽUJÚ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY, CELKOVÁ SÚHRNNÁ 
ZODPOVEDNOSŤ SPOLOČNOSTI EZVIZ ZA VŠETKY ŠKODY NEPREKROČÍ PÔVODNÚ KÚPNU CENU PRODUKTU. 
SPOLOČNOSŤ EZVIZ NEPREBERÁ ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA ZRANENIA OSÔB ANI MAJETKOVÉ ŠKODY V 
PRÍPADE PRERUŠENIA PREVÁDZKY PRODUKTU ALEBO UKONČENIA SLUŽBY V DÔSLEDKU: A) NESPRÁVNEJ 
INŠTALÁCIE ALEBO INÉKO AKO URČENÉHO ÚČELU POUŽÍVANIA; B) OCHRANY ŠTÁTNEHO ALEBO VEREJNÉHO 
ZÁUJMU; C) VYŠŠEJ MOCI; D) VÁS ALEBO TRETEJ STRANY OKREM INÉHO VRÁTANE POUŽÍVANIA 
AKÝCHKOĽVEK PRODUKTOV, SOFTVÉRU, APLIKÁCIÍ TRETÍCH STRÁN A ĎALŠÍCH.
POUŽÍVANIE PRODUKTU S PRÍSTUPOM NA INTERNET JE ÚPLNE NA VAŠE VLASTNÉ RIZIKO. SPOLOČNOSŤ 
EZVIZ NENESIE ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA NEŠTANDARDNÚ PREVÁDZKU, ÚNIK OSOBNÝCH ÚDAJOV ANI 
ZA INÉ ŠKODY V DÔSLEDKU KYBERNETICKÉHO ÚTOKU, HEKERSKÉHO ÚTOKU, VÍRUSOVEJ INFEKCIE ALEBO 
INÝCH BEZPEČNOSTNÝCH RIZÍK SIETE INTERNET; V PRÍPADE POTREBY VŠAK SPOLOČNOSŤ EZVIZ POSKYTNE 
VČASNÚ TECHNICKÚ PODPORU. PRÁVNE PREDPISY OHĽADOM BEZPEČNOSTNÉHO MONITOROVANIA A 
OCHRANY ÚDAJOV SA V JEDNOTLIVÝCH JURISDIKCIÁCH LÍŠIA. PRED POUŽÍVANÍM TOHTO PRODUKTU 
SI OVERTE VŠETKY PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY VO VAŠEJ JURISDIKCII, ABY BOLO VAŠE POUŽÍVANIE 
PRODUKTU V SÚLADE S PRÍSLUŠNÝMI PRÁVNYMI PREDPISMI. SPOLOČNOSŤ EZVIZ NENESIE ŽIADNU 
ZODPOVEDNOSŤ V PRÍPADE POUŽÍVANIA PRODUKTU NA NEZÁKONNÉ ÚČELY. 
V PRÍPADE AKÉHOKOĽVEK NESÚLADU MEDZI USTANOVENIAMI UVEDENÝMI VYŠSIE A PRÍSLUŠNÝMI PRÁVNYMI 
PREDPISMI MAJÚ PREDNOSŤ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY.
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Dôležité bezpečnostné pokyny

  Dôležité!

1.	Skôr než si tento produkt nainštalujete alebo ho začnete používať, prečítajte si podrobne používateľskú 
príručku.

2.	Ak tento produkt inštalujete pre tretiu stranu, poskytnite príručku alebo jej kópiu koncovému používateľovi.

Bezpečnostné opatrenia:

1.	Prevádzkovanie tohto systému s úplným zabezpečením si vyžaduje, aby inštalatéri, používatelia a technici 
dodržiavali všetky bezpečnostné opatrenia uvedené v tejto príručke.

2.	V prípade potreby sú jednotlivé položky označené osobitnými varovnými a výstražnými symbolmi.
3.	Produkt je potrebné zostaviť podľa príslušných noriem platných v krajine, v ktorej sa inštaluje.

Akékoľvek škody spôsobené nedodržaním pokynov uvedených v príručke rušia platnosť záruky. Nenesieme 
žiadnu zodpovednosť za takto vzniknuté škody.

Nenesieme žiadnu zodpovednosť za škody na majetku ani zranenia osôb spôsobené nesprávnym používaním 
alebo nedodržaním bezpečnostných pokynov.

Tento výrobok bol vyrobený v úplnom súlade s bezpečnostnými pokynmi. V záujme zachovania tohto stavu a 
maximálneho využitia výrobku musia používatelia dodržiavať bezpečnostné pokyny a upozornenia uvedené v 
tejto príručke.

  Tento symbol označuje prítomnosť nebezpečenstva zásahu elektrickým prúdom alebo skratu.

•	 Nikdy sa nepokúšajte používať toto zariadenie pri odlišnom napätí.
•	 Skontrolujte, či všetky elektrické pripojenia systému zodpovedajú pokynom na používanie.
•	 V komerčných prevádzkach dbajte na dodržiavanie predpisov o prevencii úrazov pri elektrických inštaláciách.
•	 Musíte dodržiavať pokyny na použitie akýchkoľvek ďalších zariadení pripojených k systému.
•	 Prosím, kontaktujte skúsenú osobu, ak máte akékoľvek pochybnosti ohľadom prevádzky zariadenia alebo 

bezpečnosti.
•	 Nikdy nezapájajte ani neodpájajte elektrické zariadenia s mokrými rukami.
•	 Pri inštalácii tohto výrobku skontrolujte, či nehrozí poškodenie napájacích káblov.
•	 Poškodené elektrické káble nikdy nevymieňajte sami! V takomto prípade ich odstráňte a zavolajte odborníka.
•	 Zdroj prúdu by mal byť umiestnený blízko zariadenia a musí byť ľahko prístupný.
•	 Spínacie zariadenie (odpojovač, istič alebo ekvivalentné zariadenie) musí byť ľahko prístupné a integrované do 

elektroinštalácie budovy pre zariadenia, ktoré sú trvalo pripojené k sieti.
•	 Pre zabezpečenie dostatočnej ventilácie zariadenia udržujte oblasť okolo zariadenia voľnú.
•	 Ventiláciu by sa nemalo zablokovať zakrytím vetracieho otvoru predmetom, ako sú noviny, obrusy alebo 

záclony atď.
•	 Na zariadenie by nemali byť umiestnené žiadne otvorené zdroje plameňa, ako napríklad zapálené sviečky.
•	 Dodržiavanie prevádzkovej teploty produktu (od -10 °C do 45 °C).
•	 Zariadenie nesmie byť vystavené kvapkajúcim ani striekajúcim kvapalinám a na zariadenie sa nesmú 

umiestňovať žiadne predmety naplnené kvapalinou.
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Prehľad

Tento manuál pokrýva viaceré modely. Pozrite si obsah balenia a inštalačné pokyny špecifické pre model, 
ktorý ste zakúpili.

1.	Obsah balenia

TP5 PoE / TP5 PoE Súprava

Monitor (×1)
7-palcová dotyková obrazovka

Konzola na montáž monitora na stenu 
(×1)

Šablóna na vŕtanie pre monitor (×1)

Interkomový panel (zvonček) s 
odolným štítom proti počasiu (×1)

Šablóna na vŕtanie pre panel 
komunikačného zariadenia (×1)

Prepínač PoE (×1) *

Odznak (×2) Náhradné upevňovacie 
skrutky pre interkomový 

panel (×2)

Skrutkovač (×1) Napájací kábel (×1) * Káblový konektor (×1)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Kábel konektora zásuvky 
napájania DC12V (×1)

Súprava skrutiek (×2) Regulačné informácie (×3) Príručka so stručným 
návodom (×2)

•	Vzhľad napájacieho kábla závisí od toho, ktorý ste si zakúpili.
•	Prepínač PoE a napájací kábel sú súčasťou iba TP5 PoE súpravy. Ak si súpravu nezakúpite, nie sú 

poskytované.
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TP5 PoE Interkom Panel

Interkomový panel (zvonček) s 
odolným štítom proti počasiu 

(×1)

Šablóna na vŕtanie pre 
panel komunikačného 

zariadenia (×1)

Odznak (×2) Náhradné upevňovacie 
skrutky pre interkomový 

panel (×2)

Káblový 
konektor (×1)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Skrutkovač (×1) Súprava skrutiek (×1) Regulačné informácie (×2) Príručka so stručným návodom (×1)

TP5 PoE monitor

Monitor (×1)
7-palcová dotyková obrazovka

Konzola na montáž monitora na 
stenu (×1)

Šablóna na vŕtanie pre monitor (×1)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Kábel konektora zásuvky 
napájania DC12V (×1)

Súprava skrutiek (×1) Regulačné informácie (×2) Príručka so stručným 
návodom (×1)
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2.	Informácie o výrobku
Tento videotelefón pozostáva z vnútornej odpovedacej jednotky s dotykovou obrazovkou a vonkajšieho panela 
s interkomom, ktorý vám umožňuje vidieť a komunikovať s návštevníkom, ktorý stlačil tlačidlo na paneli 
interkomu. Je ľahké ho nainštalovať, pretože na všetky funkcie je potrebných desať vodičov: zvonček, video 
prenos, interkom a ovládanie otvárania (zámková doska a otvárač brány). Ak chcete získať čo najviac z vášho 
domového telefónu s videom, pozorne si prečítajte túto používateľskú príručku.

3.	Základy

Monitor

Svorkovnice
(na pripojenie k napájaniu)

* PoE port

Dotyková obrazovka

Tlačidlo zapnutia/
vypnutia obrazovky *

Reproduktor

Mikrofón

* Zásuvka na 
kartu microSD™

Názov Popis

Tlačidlo zapnutia/
vypnutia obrazovky

•	Stlačte pre zapnutie/vypnutie monitora.
•	Stlačením a podržaním na 8 sekúnd reštartujete monitor.

Zásuvka na kartu 
microSD™

Vložte kartu microSD™ (zakúpite si samostatne) do zásuvky na kartu. Pred použitím 
kartu inicializujte v aplikácii EZVIZ.
Odporúčaná kompatibilita: Trieda 10, max. priestor 512 GB.

PoE port Používa sa na pripojenie k prepínaču alebo smerovaču pre káblové sieťové 
pripojenie.
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Panel komunikačného zariadenia (domový zvonček) bez ochranného štítu

Montážny otvor

* Tlačidlo interkomového 
panela

(s osvetlením) 

Mikrofón

* Čítacia plocha odznaku

* Klávesnica
(s osvetlením) PoE port *

Skrutkový otvor (×2)

ReproduktorObjektív
(Nezablokujte to)

Terminály *

RESET otvor *

Názov Popis

Tlačidlo panelu interkomu 
(s osvetlením)

Keď niekto stlačí tlačidlo na paneli interkomu, vnútorný monitor zazvoní a zobrazí 
sa video.

Čítacia plocha odznaku Priložte kartu k tejto zóne na odomknutie alebo otvorenie brány.

RESET otvor
Použite ihlu (nie je súčasťou balenia) na stlačenie a podržanie po dobu 4 sekúnd 
na reštartovanie a nastavenie všetkých parametrov na predvolené hodnoty, 
sprevádzané zvukovým signálom.

PoE port Používa sa na pripojenie k prepínaču alebo smerovaču pre káblové sieťové 
pripojenie.

* Popis klávesnice

Ikona Popis

0 ~ 9 Numerický kláves.

Stlačte heslo (ktoré môžete nastaviť v aplikácii EZVIZ) a potom tento tlačidlo pre odomknutie 
brány pripojenej k tomuto videodomofónu.

Stlačením prístupového kódu (ktorý môžete nastaviť v aplikácii EZVIZ) a potom týmto klávesom 
odomknete elektrickú závesnú dosku alebo zámok pripojený k tomuto video dverovému telefónu.
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* Popis terminálov

Terminál Popis

BUTTON PUSH + GND Pripája sa k tlačidlu.

GATE NC2 + COM2 + NO2

Pripája sa k otváraču brány.
Ak je otvárač brány zariadenie normálne zatvorené, použite svorky NC2 a COM2. 
Ak je otvárač brány zariadenie s normálne otvoreným kontaktom, použite svorky 
NO2 a COM2.

LOCK NC1 + COM1 + NO1

Pripája sa k zámku alebo elektrickej západke.
Ak je zámok alebo elektrická západka normálne zatvoreným zariadením, použite 
svorky NC1 a COM1. Ak je zámok alebo elektrická západka zariadením s 
normálne otvoreným kontaktom, použite svorky NO1 a COM1.

POWER
GND Pripája sa k uzemňovaciemu vodiču napájacieho zdroja DC12V.

12VDC Pripája sa k živému vodiču napájania DC12V.

Prepínač PoE

PoE port (×4) Port LAN (×2)

Indikátor PoE (×4) Indikátor napájania Indikátor typu LINK/ACT (×6)

Názov Popis

PoE port Podporuje prenos dát a napájanie.

Port LAN Podporuje iba prenos údajov.

Indikátor PoE •	Neprerušovaná oranžová: Funguje normálne.
•	Blikajúca oranžová/vypnuté: Výnimka napájania.

Indikátor typu LINK/ACT •	Neprerušovaná zelená: Pripojené.
•	Blikajúca zelená: Prenos údajov.

Indikátor napájania •	Neprerušovaná žltá: Zapnuté.
•	Vypnutý: Vypnuté.
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Získanie aplikácie EZVIZ

Pred stiahnutím aplikácie:
•	Ak je aplikácia už nainštalovaná, overte, či ide o najnovšiu verziu, skontrolovaním aktualizácií vo vašom 

obchode s aplikáciami.
•	Ak aplikácia nie je nainštalovaná, postupujte podľa krokov nižšie na jej stiahnutie.

1.	 Pripojte mobilný telefón k sieti Wi-Fi (odporúčané).
2.	 Stiahnite si aplikáciu EZVIZ vyhľadaním "EZVIZ" v App Store alebo Google Play™.
3.	 Zaregistrujte si účet EZVIZ a prihláste sa do aplikácie.

Aplikácia EZVIZ

Pokyny na zapojenie

1.	Opatrenia pri zapojení

Zariadenie Pripojenie napájania Sieťové pripojenie Inštalačný návod
Prepínač PoE Možnosť 1: Pripojte sa k portu PoE.
Rezervované napájanie 
DC12V Štandardný vypínač Možnosť 2: Pripojte sa k portu LAN a k vyhradenej napájacej 

jednotke DC12V.
Prepínač PoE Možnosť 1: Pripojte sa k portu PoE.

Rezervované napájanie 
DC12V

Štandardný vypínač Možnosť 2: Pripojte sa k portu LAN a k vyhradenej napájacej 
jednotke DC12V.

Wi-Fi Možnosť 4: Pripojte sa k Wi-Fi a k vyhradenej napájacej jednotke 
DC12V.

Sieťová zásuvka
Štandardný vypínač Možnosť 3: Pripojte sa k LAN portu a elektrickej zásuvke.
Wi-Fi Možnosť 5: Pripojte sa k Wi-Fi a k elektrickej zásuvke.

Ak chcete predísť riziku rušenia a porúch, neveďte káble domového telefónu s videom v tom istom kryte ako 
elektrické inštalácie.

 •	 Upozornenie: V žiadnom prípade nezdvojujte káble, aby ste zväčšili ich prierez.
•	 Upozornenie: Pri pripájaní sa uistite, že vodiče sa navzájom nedotýkajú, pretože to môže spôsobiť 

poruchu zariadenia.

Zapojenie externých zariadení

Špecifikácie vodičov Limit dĺžky
Ø 2 × 0,75mm²

1 – 10 mØ 2 × 1,5mm2

Twisted Pair - Ø 2 × 1,5mm2 (odporúčané)

Odporúča sa použiť krútené dvojlinky na pripojenie k externým zariadeniam (ako sú elektrický zámok, zámka alebo 
otvárač brány).
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2.	Možnosti zapojenia pre interkomový panel

Možnosť 1: Pripojte sa k portu PoE.

Pripojte PoE port interkomového panela k PoE portu na PoE prepínači pre napájanie aj sieťové 
pripojenie.

Odporúča sa použiť PoE switch EZVIZ.

PoE port

Internet

Možnosť 2: Pripojte sa k portu LAN a k vyhradenej napájacej jednotke DC12V.

Pripojte PoE port interkomového panela k LAN portu na prepínači alebo smerovači pre sieťové 
pripojenie. Pripojte napájacie svorky k rezervovanému napájaniu DC12V (cez konektor vodiča, ktorý je 
súčasťou balenia).

Port/Terminál na paneli interkomu Pripojenie

PoE port LAN port na prepínači alebo routeri

12VDC terminál Červený vodič z napájania

Svorka GND Čierny vodič z napájania

+12VDC

GND Port LAN

Internet
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3.	Možnosti zapojenia monitora

Internet

Možnosť 1: Pripojte sa k portu PoE.

Pripojte PoE port monitora k PoE portu na PoE prepínači pre napájanie aj sieťové pripojenie.

PoE port

+12VDC

GND

Možnosť 2: Pripojte sa k portu LAN a k vyhradenej napájacej jednotke DC12V.

Pripojte PoE port monitora k LAN portu na prepínači alebo smerovači pre sieťové pripojenie a 
rezervované napájanie DC12V.

Port LAN

Port/Terminál na monitore Pripojenie

PoE port LAN port na prepínači alebo routeri

12VDC terminál Červený vodič z napájania

Svorka GND Čierny vodič z napájania

Internet
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Možnosť 3: Pripojte sa k LAN portu a elektrickej zásuvke.

Pripojte PoE port monitora k LAN portu na prepínači alebo smerovači pre sieťové pripojenie a k 
elektrickej zásuvke pomocou napájacieho adaptéra DC12V (zakúpiť samostatne) na napájanie.

Port LAN

Port/Terminál na monitore Pripojenie

PoE port LAN port na prepínači alebo routeri

12VDC terminál Červený vodič kábla konektora Jack napájacieho zdroja DC12V

Svorka GND Čierny vodič kábla konektora Jack napájacieho zdroja DC12V

Internet

+12VDC

GND

Možnosť 4: Pripojte sa k Wi-Fi a napájaniu.

Pripojte monitor k Wi-Fi a napájaniu, buď k vyhradenému napájaniu DC12V, alebo k elektrickej zásuvke 
cez adaptér DC12V (zakúpiť samostatne).

Ak chcete pripojiť monitor k Wi-Fi, pozrite si “Pridajte monitor do aplikácie EZVIZ”.

Port/Terminál na monitore Pripojenie

12VDC terminál
Červený vodič z napájania

alebo 
Červený vodič kábla konektora Jack napájacieho zdroja DC12V

Svorka GND
Čierny vodič z napájania

alebo
Čierny vodič kábla konektora Jack napájacieho zdroja DC12V

ALEBO
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4.	Pripojenie k elektrickému zámku alebo západke

Pripojte vodiče vašej elektrickej zámkovej dosky alebo zámku priamo k svorkám LOCK na zadnej strane 
interkomového panela.

•	 Všimnite si, že táto funkcia platí len v prípade, že obrazovka zobrazuje vonkajší videozáznam.
•	 Pri pripájaní drôtov sa uistite, že rozlišujete medzi kladnými a zápornými terminálmi.

Dôležité: Aby sa zabezpečilo, že elektrický zámok alebo západka môžu byť odomknuté videovrátnikom, 
mali by byť splnené nasledujúce podmienky:
-- Objednaná zásuvná platňa alebo zámok s elektrickým napájaním musia mať mechanickú pamäť.
-- Použite nezávislý zdroj napájania pre elektrický zámok alebo západku.

Pripojenie k NC zásuvnej platne alebo poistnému otvoru:

Odporúčané pracovné napätie: DC12V
Nábehový prúd: ≤5A

Pripojenie k NO zásuvnej platne alebo poistnému otvoru:

Odporúčané pracovné napätie: DC12V
Nábehový prúd: ≤5A

Ak zásuvnej platne alebo poistný otvor zlyhá pri odomknutí po namontovaní a nastavení, overte NC/NO typ vašej zásuvnej 
platne alebo poistného otvoru a uistite sa, že je pripojená ku správnym koncovým zariadeniam.
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5.	Pripojenia k tlačidlu

Pripojenie vodičov vášho BUTTON priamo ku koncovým zariadeniam tlačidla na zadnej strane interkomového 
panelu.

6.	Pripojenie k otváraču brány

Pripojte vodiče otvárača brány priamo k svorkám GATE na zadnej strane panelu interkomu. Interkomový panel 
poskytuje pripojenie „suchého kontaktu“ (bez elektrického prúdu) na pripojenie k ovládaciemu tlačidlu pre vašu 
automatizovanú bránu.

•	 Všimnite si, že táto funkcia platí len v prípade, že obrazovka zobrazuje vonkajší videozáznam.
•	 Pri pripájaní drôtov sa uistite, že rozlišujete medzi kladnými a zápornými terminálmi.

Dôležité: Ovládanie brány: Prerušovacia kapacita: Jednosmerný prúd 12 V 2 A.
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Inštalácia

Rady a dôležité pokyny:
•	 Ak otestujete svoj videotelefon pred inštaláciou, uistite sa, že ho netestujete s interkomovým panelom a monitorom v 

rovnakej miestnosti, aby ste zabránili tomu, aby videotelefon vydával ostrý zvuk.
•	 Objektív panelu komunikačného zariadenia nevystavujte priamemu slnečnému žiareniu ani reflexným povrchom.

Rada: Odporúčame, aby ste počas procesu zapojenia káblov používali ochranný kryt na ochranu káblov pred 
zlomením a nepriaznivým počasiom.

•	 Ak chcete v prípade modelu EZVIZ získať maximum z funkcie siete Wi-Fi monitora, odporúčame, aby ste skontrolovali, 
či je sieť Wi-Fi dostupná na plánovanom mieste inštalácie.

1.	Vypnite hlavný vypínač

•	 Upozornenie: Budete pracovať s vodičmi vysokého napätia, preto najskôr vypnite hlavný prívod 
napájania v poistkovej skrinke alebo na vašej hlavnej sieťovej prípojke.

•	 Upozornenie: Napájanie musí byť jednosmerné a napätie nesmie prekročiť 12 V, inak môže dôjsť k 
vážnemu poškodeniu zariadenia. 

2.	Nainštalujte interkomový panel

Odporúča sa, aby ste káble viedli cez chránič na ochranu pred nárazmi a poveternostnými vplyvmi.

Ako bolo uvedené predtým, existujú tri možnosti zapojenia pre interkomový panel. Nainštalujte interkomový 
panel podľa vašej skutočnej metódy zapojenia.

Možnosť 1: Pripojte sa k portu PoE.

1.	Odstráňte príložné skrutky na spodnej strane interkomového panela a nakloňte interkomový panel dopredu, 
aby ste ho oddelili od nepremokavého štítu.
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2.	Umiestnite panel interkomu s jeho objektívom vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)

3.	Umiestnite šablónu na vŕtanie, prevlečte ethernetový kábel (zakúpený samostatne) cez otvory šablóny na 
vŕtanie a ochranného krytu proti poveternostným vplyvom, a potom pomocou hmoždiniek a skrutiek pripevnite 
ochranný kryt proti poveternostným vplyvom na stenu.

4.	Pripojte ethernetový kábel k PoE portu interkomového panela.

5.	Pripojte druhý koniec ethernetového kábla k PoE portu na PoE prepínači.
•	 Pri používaní EZVIZ PoE prepínača sa uistite, že kábel pripojíte k PoE portu (označenému ako 1 až 4) namiesto LAN 

portu (označeného ako 5 alebo 6). LAN porty podporujú iba prenos dát a neposkytujú napájanie.
•	 Uistite sa, že prepínač je pripojený k internetu.
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6.	Zarovnajte montážny otvor na paneli interkomu s háčikom na ochrannom kryte proti poveternostným vplyvom, 
potom nasuňte panel interkomu na kryt.

7.	Použite skrutkovač (priložený v balení) na opätovnú inštaláciu upevňovacích skrutiek. 

Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z panelu komunikačného 
zariadenia.

Možnosť 2: Pripojte sa k portu LAN a k vyhradenej napájacej jednotke DC12V.
1.	Odstráňte príložné skrutky na spodnej strane interkomového panela a nakloňte interkomový panel dopredu, 

aby ste ho oddelili od nepremokavého štítu.
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2.	Umiestnite panel interkomu s jeho objektívom vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)

3.	Umiestnite šablónu na vŕtanie, prevlečte ethernetový kábel (zakúpený samostatne) a vodiče DC12V cez 
otvory šablóny na vŕtanie a ochranného krytu proti poveternostným vplyvom, a potom pomocou hmoždiniek 
a skrutiek pripevnite ochranný kryt proti poveternostným vplyvom na stenu.

DC12V vodiče

4.	Pripojte ethernetový kábel k PoE portu interkomového panela. Pripojte červený vodič k svorke 12VDC a čierny 
vodič k svorke GND (cez konektor vodiča priložený v balení).

Na pripojenie vodiča cez konektor vodiča stlačte žltú časť príslušného terminálu, pevne vložte vodič do terminálu a 
potom uvoľnite žltú časť. Po vložení skúste potiahnuť vodič, aby ste sa uistili, že je vodič pevne upevnený.
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5.	Pripojte druhý koniec ethernetového kábla k LAN portu na prepínači alebo smerovači.
•	 Môžete sa pripojiť k LAN portu (označenému ako 5 alebo 6) na EZVIZ PoE prepínači alebo k portu na štandardnom 

prepínači alebo routeri.
•	 Uistite sa, že prepínač alebo smerovač je pripojený k internetu.

6.	Zarovnajte montážny otvor na paneli interkomu s háčikom na ochrannom kryte proti poveternostným vplyvom, 
potom nasuňte panel interkomu na kryt.

7.	Použite skrutkovač (priložený v balení) na opätovnú inštaláciu upevňovacích skrutiek. 

Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z panelu komunikačného 
zariadenia.
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3.	Inštalácia karty microSD™ (voliteľné)

1.	Vložte kartu microSD™ (zakúpite si samostatne) do zásuvky na kartu.

Po inštalácii karty microSD™ ju pred použitím inicializujte v aplikácii EZVIZ.

2.	V aplikácii EZVIZ kliknite na položku Zoznam záznamov v rozhraní Nastavenia zariadenia, aby ste skontrolovali 
stav karty microSD™.

3.	Ak sa stav pamäťovej karty zobrazuje ako Neinicializovaný, klepnite naň, aby sa inicializoval. Stav sa potom 
zmení na Používané a môže ukladať videá.

4.	Inštalácia monitora

Možnosť 1: Pripojte sa k portu PoE.

1.	Umiestnite šablónu na vŕtanie pre monitor tak, aby bol monitor vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad 
zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)

2.	Preveďte ethernetový kábel (zakúpený samostatne) zo steny cez otvory šablóny na vŕtanie a nástenného 
držiaka, potom pripevnite nástenný držiak pomocou hmoždiniek a skrutiek (PA4×25) na stenu.
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3.	Pripojte ethernetový kábel k portu PoE na zadnej strane monitora.

4.	Pripojte druhý koniec ethernetového kábla do PoE portu na PoE prepínači.
•	 Pri používaní EZVIZ PoE prepínača sa uistite, že kábel pripojíte k PoE portu (označenému ako 1 až 4) namiesto LAN 

portu (označeného ako 5 alebo 6). LAN porty podporujú iba prenos dát a neposkytujú napájanie.
•	 Uistite sa, že prepínač je pripojený k internetu.

5.	Umiestnite monitor na nástenný držiak.

Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z monitora.
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Možnosť 2: Pripojte sa k portu LAN a k vyhradenej napájacej jednotke DC12V.

1.	Umiestnite šablónu na vŕtanie pre monitor tak, aby bol monitor vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad 
zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)

2.	Preveďte ethernetový kábel (zakúpený samostatne) a vodiče DC12V zo steny cez otvory šablóny na vŕtanie 
a nástenného držiaka, potom pripevnite nástenný držiak pomocou hmoždiniek a skrutiek (PA4×25) na stenu.

DC12V vodiče

3.	Pripojte ethernetový kábel k portu PoE na zadnej strane monitora. Pripojte červený vodič k svorke 12VDC a 
čierny vodič k svorke GND.

4.	Pripojte druhý koniec ethernetového kábla k LAN portu na prepínači alebo smerovači.
•	 Môžete sa pripojiť k LAN portu (označenému ako 5 alebo 6) na EZVIZ PoE prepínači alebo k portu na štandardnom 

prepínači alebo routeri.
•	 Uistite sa, že prepínač alebo smerovač je pripojený k internetu.
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5.	Umiestnite monitor na nástenný držiak.

Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z monitora.

Možnosť 3: Pripojte sa k LAN portu a elektrickej zásuvke.

1.	Umiestnite šablónu na vŕtanie pre monitor tak, aby bol monitor vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad 
zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)
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2.	Preveďte ethernetový kábel (zakúpený samostatne) zo steny cez otvory šablóny na vŕtanie a nástenného 
držiaka, potom pripevnite nástenný držiak pomocou hmoždiniek a skrutiek (PA4×25) na stenu.

3.	Pripojte ethernetový kábel k portu PoE na zadnej strane monitora. Pripojte červený vodič kábla konektora 
jack k svorke 12VDC, čierny vodič k svorke GND a konektor jack k napájaciemu adaptéru DC12V (zakúpiť 
samostatne).

4.	Pripojte druhý koniec ethernetového kábla k LAN portu na prepínači alebo smerovači.
•	 Môžete sa pripojiť k LAN portu (označenému ako 5 alebo 6) na EZVIZ PoE prepínači alebo k portu na štandardnom 

prepínači alebo routeri.
•	 Uistite sa, že prepínač alebo smerovač je pripojený k internetu.
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5.	Umiestnite monitor na nástenný držiak.

6.	Pripojte napájací adaptér do sieťovej zásuvky.
Pre odpojenie od napájania odpojte napájací konektor z monitora.

  Upozornenie: Napájací adaptér zapojte do sieťovej zásuvky až po správnom pripojení všetkých ostatných káblov.

Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z monitora.
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Možnosť 4: Pripojte sa k Wi-Fi a k vyhradenej napájacej jednotke DC12V.

Ak sa rozhodnete pripojiť k Wi-Fi, pripojenie cez ethernetový kábel nie je potrebné. Pridajte monitor cez Wi-Fi po inštalácii 
(pozrite “Pridajte monitor do aplikácie EZVIZ”).

1.	Umiestnite šablónu na vŕtanie pre monitor tak, aby bol monitor vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad 
zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)

2.	Prevlečte vodiče DC12V zo steny cez otvory šablóny na vŕtanie a nástenného držiaka, potom pripevnite 
nástenný držiak k stene pomocou hmoždiniek a skrutiek (PA4×25).

DC12V vodiče

3.	Pripojte červený vodič k svorke 12VDC a čierny vodič k svorke GND.
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4.	Umiestnite monitor na nástenný držiak.

Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z monitora.

Možnosť 5: Pripojte sa k Wi-Fi a k elektrickej zásuvke.

Ak sa rozhodnete pripojiť k Wi-Fi, pripojenie cez ethernetový kábel nie je potrebné. Pridajte monitor cez Wi-Fi po inštalácii 
(pozrite “Pridajte monitor do aplikácie EZVIZ”).

1.	Umiestnite šablónu na vŕtanie pre monitor tak, aby bol monitor vo výške približne 1,6 m (5,25 stopy) nad 
zemou.

1,6 m
 (5,25 stôp)
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2.	Prevlečte napájacie vodiče zo steny cez otvory v šablóne na vŕtanie a nástennom držiaku, potom pripevnite 
nástenný držiak pomocou hmoždiniek a skrutiek (PA4×25) na stenu.

DC12V vodiče

3.	Pripojte červený vodič kábla konektora jack k svorke 12VDC, čierny vodič k svorke GND a konektor jack k 
napájaciemu adaptéru DC12V (zakúpiť samostatne).

4.	Umiestnite monitor na nástenný držiak.

5.	Pripojte napájací adaptér do sieťovej zásuvky.
Pre odpojenie od napájania odpojte napájací konektor z monitora.

  Upozornenie: Napájací adaptér zapojte do sieťovej zásuvky až po správnom pripojení všetkých ostatných káblov.
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Dôležité: Ak chcete získať lepšiu kvalitu obrazu, pred použitím odstráňte ochrannú fóliu z monitora.
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Pridajte svoje zariadenie do aplikácie EZVIZ

1.	Pridajte interkomový panel do aplikácie EZVIZ

1.	Na svojom smartfóne sa prihláste do svojho účtu EZVIZ, klepnite na „+“ v pravom hornom rohu domovskej 
stránky a prejdite na stránku Skenovať QR kód.

2.	Naskenujte QR kód na zadnej strane interkomového panela alebo na obale rýchleho sprievodcu interkomového 
panela.

Uistite sa, že naskenujete kód na obale príručky rýchleho štartu interkomového panela, nie monitora.

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

3.	Postupujte podľa sprievodcu v aplikácii EZVIZ a pridajte interkomový panel do svojho účtu EZVIZ.

2.	Pridajte monitor do aplikácie EZVIZ

1.	Stlačením tlačidla zapnutia/vypnutia obrazovky zapnete monitor.
Pri prvom pripojení k napájaniu sa monitor automaticky zapne.

2.	Na svojom smartfóne sa prihláste do svojho účtu EZVIZ, klepnite na „+“ v pravom hornom rohu domovskej 
stránky a prejdite na stránku Skenovať QR kód.

3.	Naskenujte QR kód na obrazovke monitora alebo na obale rýchleho štartovacieho návodu monitora.
Uistite sa, že naskenujete kód na obale príručky rýchleho štartu monitora, nie na paneli interkomu.

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

4.	Ak je monitor pripojený k drôtovej sieti, postupujte podľa sprievodcu aplikácie EZVIZ a pridajte monitor do 
svojho účtu EZVIZ. Inak postupujte podľa sprievodcu aplikáciou na dokončenie konfigurácie Wi-Fi a pridanie 
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monitora do aplikácie EZVIZ.

3.	Prepojte interkomový panel s monitorom

Metóda 1 (odporúčaná): Odkaz v aplikácii EZVIZ

Odporúča sa prepojiť interkomový panel s monitorom v aplikácii EZVIZ.
1.	V aplikácii EZVIZ prejdite na stránku zariadenia monitora.
2.	Klepnite na „Pripojiť zariadenie“. Systém bude hľadať dostupné zariadenia.
3.	Vyberte interkomový panel zo zoznamu zariadení. Interkomový panel bude automaticky prepojený s 

monitorom.
4.	Postupujte podľa pokynov v aplikácii na nastavenie úložného priestoru pre interkomový panel.

2. spôsob: Odkaz na monitor

Môžete tiež prepojiť interkomový panel s monitorom lokálne na monitore:
Uistite sa, že interkomový panel a monitor sú pripojené k rovnakej sieti a do monitora je vložená karta microSD™.

1.	Nájdite záznam prepojenia na monitore. Interkomový panel sa zobrazí na obrazovke.
2.	Vyberte interkomový panel a zadajte overovací kód (nachádza sa na štítku interkomového panela).
3.	Interkomový panel bude automaticky prepojený s monitorom.
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Konfigurácia spôsobov odomknutia

1. Konfigurácia odznaku RFID

Pridanie odznaku RFID
Po prvom zapnutí domového telefónu s videom je nevyhnutné nakonfigurovať odznaky v aplikácii EZVIZ:

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.
2.	Choďte na stránku nastavení interkomového panela a vyberte "Odomknúť nastavenia" -> "Správa kariet" -> 

"Pridať karty".
3.	Nastavte názov karty a jej platnosť.
4.	Na čítaciu zónu odznaku umiestnite odznak RFID. Keď svetlo tlačidla panelu komunikačného zariadenia 

trikrát bliká, označuje to, že odznak bol úspešne pridaný.
5.	Vyberte položku Blikanie 3-krát a ťuknutím na položku Next dokončite konfiguráciu karty.

Odstránenie odznaku RFID

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.
2.	Prejdite na stránku nastavení v paneli komunikačného zariadenia a vyberte položku Unlock Settings -> Card 

Management.
3.	Ťuknutím vyberte kartu, ktorú chcete odstrániť, a ťuknutím na položku Odstrániť -> OK odstránite kartu.

2. Konfigurácia prístupového kódu

Pridanie prístupového kódu

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.
2.	Prejdite na stránku nastavení v paneli komunikačného zariadenia a vyberte položku Unlock Settings -> 

Passcode Management.
3.	Klepnite na Pridajte heslo a nastavte názov hesla a jeho platnosť.
4.	Zadajte heslo a stlačte Ďalej pre dokončenie konfigurácie hesla.

Odstránenie prístupového kódu

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.
2.	Prejdite na stránku nastavení v paneli komunikačného zariadenia a vyberte položku Unlock Settings -> 

Passcode Management.
3.	Klepnutím vyberte kód, ktorý chcete odstrániť, a klepnutím na "Odstrániť -> OK" odstráňte kód.

3. Nastavte QR kód

Pridaj QR kód

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.
2.	Choďte na stránku nastavení interkomového panela a vyberte "Odomknúť nastavenia" -> "Správa QR kódov".
3.	Ťuknite na položku Pridať kód QR a zadajte názov prístupového kódu, dobu platnosti a nastavenia otvárania 

brány a odomknutia.
4.	Počkajte, kým sa nezgeneruje kód QR, a ťuknutím na položku Hotovo dokončite konfiguráciu kódu QR.

Môžete tiež ťuknúť na položku Zdieľať, aby ste zdieľali kód so svojím hosťom.

Vymazať QR kód

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.
2.	Choďte na stránku nastavení interkomového panela a vyberte "Odomknúť nastavenia" -> "Správa QR kódov".
3.	Klepnutím vyberte QR kód, ktorý chcete odstrániť, a klepnutím na "Odstrániť -> OK" odstráňte QR kód.
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Viaceré metódy odomknutia

1. Odomknutie na monitore

1.	Prejdite do hlavnej ponuky na monitore.
2.	Ťuknutím na položku  alebo  odomknite elektrickú závesnú dosku/zámok alebo bránu.

2. Odomknutie v aplikácii EZVIZ

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.

2.	Prejdite na stránku nastavení panela komunikačného zariadenia.

3.	Ťuknutím na ikonu odomknutia ( ) alebo ikonu otvorenej brány (  ) v dolnom paneli odomknite 
elektrickú zástrčku/zámok alebo bránu.

3. Odomknutie pomocou odznaku RFID

Odomknite elektrickú zámkovú dosku/zámok Otvorte bránu

Rýchlym potiahnutím odznaku na čítacej zóne 
RFID. Jedno krátke pípnutie potvrdí úspešnú 
prevádzku.

Podržte odznak aspoň 3 sekundy na čítacej ploche 
RFID. Jedno krátke pípnutie potvrdí úspešnú 
prevádzku.

Potiahnite menej ako 3 sekundy
Potiahnutie po dobu 
najmenej 3 sekúnd

Pozor na to, aby ste potiahli odznak RFID čo najbližšie k oblasti čítania odznaku.

4. Odomknutie pomocou prístupového kódu

1.	Stlačte prístupový kód a potom na klávesnici položky  alebo .

2.	Interkomový panel overí prístupový kód a odomkne bránu alebo elektrický zámok.
•	Tento produkt podporuje funkciu paskodu Decoy, ktorá je bezpečnostnou funkciou, ktorá vám 

umožňuje zadať náhodné číslice pred alebo po skutočnom prístupovom kóde (napríklad zadajte číslo 
555123456999 keď skutočný prístupový kód je 123456).

•	Ak ste nesprávne stlačili prístupový kód, môžete stlačiť položky  alebo , ukončiť program vstupu 
prístupového kódu a potom stlačiť položku znova.

•	Ak stlačíte chybný prístupový kód 10 krát za sebou, účet bude uzamknutý. Odomknúť ju musíte na 
monitore alebo v aplikácii EZVIZ.
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5. Odomknutie pomocou kódu QR

1.	Prihláste sa do svojho konta EZVIZ.

2.	Choďte na stránku nastavení interkomového panela a vyberte "Odomknúť nastavenia" -> "Správa QR kódov".

3.	Stlačte ľubovoľné číslo na klávesnici, aby ste prebudili interkomový panel.

4.	Vyberte platný QR kód a zarovnajte QR kód s objektívom interkomového panela, pričom dodržujte vzdialenosť 
približne 10 cm.

5.	Počkajte niekoľko sekúnd, kým sa dokončí príslušná činnosť otvorenia a odomknutia dverí.

•	Keď na odomknutie používate QR kód, udržujte obrazovku telefónu čo najviac vo zvislej polohe a zvýšte 
jas obrazovky.

•	Počkajte chvíľu a neodstráňte QR kód príliš rýchlo.
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Zobrazenie zariadenia v aplikácii EZVIZ

Rozhranie aplikácie sa môže zmeniť v dôsledku aktualizácie verzie.

1.	Živý náhľad
Spustite aplikáciu EZVIZ, klepnite na kartu zariadenia monitora, aby ste prešli na jeho stránku zariadenia. 
Potom klepnite na ikonu živého náhľadu na paneli interkomu, aby ste prešli na stránku živého náhľadu, kde 
môžete sledovať a počúvať živý prenos, robiť snímky, nahrávať videá a podľa potreby zvoliť rozlíšenie videa.

Potiahnutím vľavo a vpravo po obrazovke zobrazíte ďalšie ikony.

Ikona Popis

Zdieľanie. Zdieľanie zariadenia.

Nastavenia. Zobrazenie alebo zmena nastavení zariadenia.

Zobrazenie na celú obrazovku. Ťuknutím si môžete vychutnať zobrazenie na celú obrazovku pre 
váš uhol zobrazenia.

Snímka. Vytvorenie snímky.

Nahrávať. Manuálne spustenie/zastavenie zaznamenávania.

Denník volaní. Zobrazenie denníka hovorov.

Hovor. Ťuknite na ikonu a potom postupujte podľa pokynov na obrazovke, aby ste mohli 
komunikovať s ľuďmi, ktorí stoja pred kamerou.

Otvorenie. Kliknite pre odomknutie elektronickej zámky alebo zámku.

Otvorte bránu. Ťuknutím odomknite bránu.

Rozlíšenie. Ťuknutím vyberte rozlíšenie videa.

Zariadenie v blízkosti. Ťuknutím skontrolujte, či sú v blízkosti dostupné zariadenia.

PiP (Obraz v obraze). Kliknite a pozerajte video cez iné aplikácie.

Rada. Kliknite pre zobrazenie viac informácií o zariadení.

Presunúť. Preskute postupnosť všetkých funkcií uvedených vyššie.
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2.	Nastavenia

2.1 Panel komunikačného zariadenia (domový zvonček)

Na stránke nastavení v paneli komunikačného zariadenia môžete nakonfigurovať nasledujúce nastavenia.

Parameter Popis

Názov Tu môžete zobraziť alebo ťuknutím prispôsobiť názov zariadenia.

Odomknúť nastavenia Tu môžete spravovať nastavenia karty, prístupového kódu a QR kódu pre vaše 
zariadenie.

Inteligentná detekcia Vybrat si môžete algoritmy AIpre vaše zariadenie.

Upozornenie na správu Môžete spravovať správu zariadenia a upozornenie aplikácie EZVIZ.

Nastavenia zvuku Môžete si nastaviť príslušné parametre zvuku pre zariadenie. 

Nastavenia obrazu Môžete si nastaviť príslušné parametre obrazu pre zariadenie. 

Nastavenia indikátora Môžete nastaviť príslušné parametre osvetlenia pre zariadenie.

Zoznam nahrávok Stav karty microSD™ môžete vidieť tu.

Nastavenia ochrany 
osobných údajov

Môžete zašifrovať svoje videá pomocou šifrovacieho hesla a prispôsobiť 
súkromnú oblasť.

Informácie o zariadení Tu sa zobrazujú informácie o danom zariadení.

Zdieľať zariadenie Zariadenie môžete zdieľať so svojou rodinou alebo hosťom.

EZVIZ Cloud
Môžete sa zaregistrovať a spravovať cloudové úložisko.

Funkcia je dostupná iba v určitých krajinách. Pred zakúpením skontrolujte dostupnosť v 
danej krajine.

Reštartovať zariadenie Ťuknutím reštartujete zariadenie.

Odstrániť zariadenie Ťuknutím odstránite zariadenie z aplikácie EZVIZ.

2.2 Monitor

Na stránke nastavení monitora môžete nakonfigurovať nasledujúce nastavenia.

Parameter Popis

Názov Tu môžete zobraziť alebo ťuknutím prispôsobiť názov zariadenia.

Upozornenie na správu Môžete zapnúť/vypnúť offline notifikácie.

Nastavenia zvuku Môžete zapnúť/vypnúť zvonček monitora a vybrať melódie zvončeka na dvere.

Nastavenia monitora Tu môžete nastaviť jas monitora a čas automatického uzamknutia obrazovky.

Zoznam nahrávok Stav karty microSD™ môžete vidieť tu.
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Parameter Popis

Nastavenia ochrany 
osobných údajov Videá môžete zašifrovať pomocou šifrovacieho hesla.

Nastavenia siete

Môžete vidieť Wi-Fi, ku ktorému je vaše zariadenie pripojené.
Ak chcete zmeniť sieť Wi-Fi zariadenia, prejdite na obrazovku a zvoľte položky Nastavenia 
-> Sieť a čas -> Aktuálna sieť Wi-Fi a potom ťuknutím vyberte sieť Wi-Fi, ku ktorej sa chcete 
pripojiť.

Informácie o zariadení Tu sa zobrazujú informácie o danom zariadení.

Viac Môžete nastaviť autorizáciu terminálu a povoliť režim kompatibility klienta.

Reštartovať zariadenie Ťuknutím reštartujete zariadenie.

Odstrániť zariadenie Ťuknutím odstránite zariadenie z aplikácie EZVIZ.
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EZVIZ Connect

1.	Používanie služby Amazon Alexa

Tieto pokyny vám umožnia ovládať svoje zariadenia EZVIZ pomocou služby Amazon Alexa. Ak narazíte na 
akékoľvek ťažkosti počas procesu, pozrite si Riešenie problémov. 

Pred začatím práce skontrolujte, či sú splnené tieto podmienky:
1.	Zariadenia EZVIZ sú pripojené k aplikácii EZVIZ.
2.	V aplikácii EZVIZ vypnite možnosť Šifrovanie videa a zapnite možnosť Zvuk na stránke Nastavenia zariadenia.
3.	Máte zariadenie so službou Alexa (napr. Echo Spot, Echo-Show, všetky nové produkty Echo-Show, Fire TV 

(všetky generácie), kľúč Fire TV (len druhá generácia), inteligentné televízory s edíciou Fire TV).
4.	Aplikácia Amazon Alexa je už nainštalovaná v inteligentnom zariadení a máte vytvorené konto.

Ovládanie zariadení EZVIZ pomocou služby Amazon Alexa:
1.	Spustite aplikáciu Alexa a z ponuky vyberte „Zručnosti a hry“.
2.	Na obrazovke Zručnosti a hry vyhľadajte text „EZVIZ“ a zobrazia sa zručnosti „EZVIZ“.
3.	Vyberte zručnosť zariadenia EZVIZ, potom klepnite na POVOLIŤ POUŽÍVANIE.
4.	Zadajte svoje používateľské meno a heslo EZVIZ a klepnite na Prihlásiť sa.
5.	Ťuknutím na tlačidlo Autorizovať umožníte službe Alexa prístup k svojmu kontu EZVIZ na ovládanie zariadení 

EZVIZ. 
6.	Zobrazí sa nápis „Úspešné prepojenie konta EZVIZ“. Potom ťuknite na položku VYHĽADAŤ ZARIADENIA a 

umožníte službe Alexa nájsť všetky vaše zariadenia EZVIZ.
7.	Vráťte sa do ponuky aplikácie Alexa, vyberte položku „Zariadenia“ a medzi zariadeniami uvidíte všetky svoje 

zariadenia EZVIZ.

Hlasové ovládanie
Vyhľadajte nové inteligentné zariadenie prostredníctvom ponuky „Inteligentná domácnosť“ v aplikácii Alexa 
alebo pomocou funkcie hlasového ovládania Alexa.
Po vyhľadaní zariadenia ho budete môcť ovládať hlasom. Službe Alexa zadávajte jednoduché povely.

Riešenie problémov
Čo mám robiť, ak sa aplikácii Alexa nepodarí vyhľadať moje zariadenie?
Skontrolujte prípadné problémy s pripojením k sieti Internet.
Reštartujte inteligentné zariadenie a znova ho skúste vyhľadať v aplikácii Alexa.
Prečo sa v aplikácii Alexa zobrazuje stav zariadenia „offline“?
Je možné, že zariadenie bolo odpojené od siete. Reštartujte inteligentné zariadenie a znova ho skúste vyhľadať 
v aplikácii Alexa.
Skontrolujte, či je smerovač pripojený na internet, a skúste to znova.

Podrobnosti o krajinách, kde je k dispozícii služba Amazon Alexa, nájdete na oficiálnej webovej stránke Amazon Alexa.
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2.	Používanie služby Google Assistant
Vďaka službe Google Assistant môžete aktivovať zariadenie EZVIZ a zobraziť živý náhľad pomocou vyslovenia 
hlasových príkazov Google Assistant.

Vyžadujú sa nasledujúce zariadenia a aplikácie:
1.	Funkčná aplikácia EZVIZ.
2.	V aplikácii EZVIZ vypnite možnosť Šifrovanie videa a zapnite možnosť Zvuk na stránke Nastavenia zariadenia.
3.	Televízor s pripojenou funkčnou službou Chromecast.
4.	Aplikácia Google Assistant v telefóne.

Začnite nasledujúcim postupom:
1.	Nastavte zariadenie EZVIZ a uistite sa, že v aplikácii funguje správne.
2.	Stiahnite si aplikáciu Google Home z lokality App Store alebo Google Play™ a prihláste sa do svojho konta 

Google.
3.	Na domovskej obrazovke ťuknite na ikonu „+“ v ľavom hornom rohu, vyberte položku „Nastaviť zariadenie“ zo 

zoznamu ponuky a prejdite do rozhrania s nastaveniami.
4.	Ťuknite na položku Pracuje so službou Google, vyhľadajte text „EZVIZ“, aby ste našli možnosti „EZVIZ“.
5.	Zadajte svoje používateľské meno a heslo EZVIZ a klepnite na Prihlásiť sa.
6.	Ťuknutím na tlačidlo Autorizovať umožníte službe Google prístup k svojmu kontu EZVIZ, aby služba Google 

mohla ovládať vaše zariadenia EZVIZ.
7.	Ťuknite na položku Návrat do aplikácie.
8.	Postupujte podľa vyššie uvedených krokov na dokončenie autorizácie. Po dokončení synchronizácie bude 

služba EZVIZ uvedená v zozname služieb. Ak chcete zobraziť zoznam kompatibilných zariadení v konte 
EZVIZ, ťuknite na ikonu služby EZVIZ.

9.	Teraz vyskúšajte niektoré príkazy. Použite názov zvonček, ktorý ste vytvorili pri nastavení systému.

Používatelia môžu spravovať zariadenia ako samostatné jednotky alebo ako skupinu. Pridanie zariadení do 
miestnosti umožňuje používateľom ovládať skupinu zariadení súčasne jedným príkazom.
Ďalšie informácie nájdete kliknutím na prepojenie:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Najčastejšie otázky

Otázka: Aké je heslo na šifrovanie videa?
Odpoveď: Predvoleným heslom na šifrovanie videa je overovací kód zariadenia, ktorý je šesť veľkých písmen 

na štítku zvončeka. Overovací kód môžete získať aj v aplikácii EZVIZ („Nastavenia“ > „Informácie o 
zariadení“).

Otázka: Čo mám robiť, ak zásuvnej platne alebo poistný otvor neodblokuje po namontovaní a nastavení?

Odpoveď: Ak zásuvnej platne alebo poistný otvor neodblokuje po namontovaní a nastavení, overte NC/NO typ 
vášho zariadenia a uistite sa, že je pripojená k správnym koncovým zariadeniam.

Ďalšie informácie o zariadení nájdete na lokalite www.ezviz.com/eu.



38

Iniciatívy o používaní produktov s funkciou videa

Vážení používatelia EZVIZ,
Technológie ovplyvňujú všetky aspekty nášho života. Ako technologická spoločnosť s perspektívou sme si stále 
viac vedomí úlohy technológie pri zlepšovaní efektívnosti a kvality nášho života. Súčasne si uvedomujeme aj 
potenciálny škodlivý vplyv nesprávneho použitia. Napríklad, video produkty môžu nahrávať skutočné, úplné a jasné 
obrazy, preto majú veľkú hodnotu pri zobrazovaní faktov. Napriek tomu, nevhodné rozširovanie, používanie a/alebo 
spracovanie videozáznamov môže porušiť súkromie, legitímne práva a záujmy iných.
Zaviazaní k inováciám technológií pre dobro, my v spoločnosti EZVIZ tu týmto vážne odporúčame, aby každý 
používateľ správne a zodpovedne využíval video produkty, a tým spoločne vytvárali pozitívne prostredie, kde 
všetky súvisiace praktiky a používanie sú v súlade s platnými zákonmi a predpismi, rešpektujú záujmy a práva 
jednotlivcov a podporujú sociálnu morálku.
Tu sú iniciatívy spoločnosti EZVIZ, na ktoré by sme si cenili vašu pozornosť:
1.	Každý jednotlivec má rozumné očakávanie súkromia a používanie video produktov by nemalo byť v konflikte s 

takýmto rozumným očakávaním. Preto by mal byť zobrazený varovný oznámenie, ktoré upresňuje monitorovací 
rozsah, pri inštalácii videoproduktov na verejných miestach. V prípade priestorov, ktoré nie sú verejné, sa 
dôkladne posúdia práva a záujmy zainteresovaných osôb vrátane, ale nie výlučne, inštalácie video produktov len 
po získaní súhlasu zainteresovaných strán a neinštalácie vysoko neviditeľných video produktov bez vedomia 
iných osôb.

2.	Video produkty objektívne zaznamenávajú zábery reálnych aktivít v určitom čase a priestore. Používatelia musia 
vopred primerane identifikovať osoby a práva, ktoré sú súčasťou tohto rozsahu, aby sa predišlo porušeniu 
portrétu, súkromia alebo iných zákonných práv iných osôb pri ich ochrane pomocou produktov s videom. 
Dôležité je, že ak si zvolíte povoliť funkciu nahrávania zvuku na svojej kamere, zachytí zvuky vrátane konverzácií 
v rámci monitorovacieho dosahu. Dôrazne odporúčame komplexné hodnotenie potenciálnych zdrojov zvuku 
v dohľadovom rozsahu, aby ste plne pochopili nevyhnutnosť a primeranosť pred zapnutím funkcie nahrávania 
zvuku.

3.	Video produkty používané budú neustále generovať zvukové alebo vizuálne údaje z reálnych scén - prípadne aj 
biometrické informácie, ako sú tvárové obrazy - na základe výberu funkcií produktu používateľom. Takéto údaje 
je možné použiť alebo spracovať na použitie. Videoprodukty sú len technologické nástroje, ktoré nevykonávajú 
a ani nemôžu ľudsky uplatňovať právne a morálne normy na usmernenie zákonného a správneho používania 
údajov. Dôležitý je spôsob a účel ľudí, ktorí kontrolujú a používajú vytvorené údaje. Preto správcovia údajov 
nesmú len prísne dodržiavať platné zákony a predpisy, ale aj plne rešpektovať nezáväzné pravidlá vrátane 
medzinárodných dohôd, morálnych noriem, kultúrnych norm, verejného poriadku a miestnych zvyklostí. Okrem 
toho by sme mali vždy uprednostňovať ochranu súkromia a práva na zobrazenie portrétov a iné primerané 
záujmy.

4.	Video dáta neustále generované videoproduktmi nesú práva, hodnoty a ďalšie požiadavky rôznych 
zainteresovaných strán. Preto je mimoriadne dôležité zabezpečiť bezpečnosť údajov a chrániť produkty pred 
škodlivými zásahom. Každý používateľ a správca údajov musí prijať všetky primerané a potrebné opatrenia 
na maximalizáciu bezpečnosti produktu a údajov, aby sa predišlo úniku údajov, nevhodnému zverejneniu 
alebo zneužitiu, vrátane, ale nie obmedzené na, nastavenie prístupového riadenia, výber vhodného sieťového 
prostredia, kde sú pripojené video produkty, a zriadenie a neustále optimalizovanie bezpečnosti siete. 

5.	Video produkty významne prispeli k zvýšeniu bezpečnosti našej spoločnosti a veríme, že budú aj naďalej 
zohrávať pozitívnu úlohu v rôznych aspektoch nášho každodenného života. Akýkoľvek pokus zneužiť tieto 
produkty na porušenie ľudských práv alebo zapojiť sa do nezákonných aktivít odporuje samotnej podstate 
hodnôt v technologickej inovácii a vývoji produktov. Každý používateľa odporúčame, aby si vytvoril vlastné 
metódy a pravidlá na hodnotenie a monitorovanie používania video produktov, aby sa zabezpečilo, že tieto 
produkty sa používajú vždy správne, starostlivo a s dobrou vôľou.
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